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UvoD

Domov socialnych sluzieb rezonuje v mysliach zdravej populécie ako nie€o, kde
sa " odkladaju " fudia, ktori uz v spolo€nosti nenajdu uplatnenie a ktorym uz nie je
pomoc. Tymto famam nase zariadenie hodilo rukavicu.

Po rokoch €innosti, skimania, pokusoch a tvrdej prace sa personalu, ktori ma
nadherny pocit potreby pomoct a robi "zazraky" v DOMKO - DSS podarilo vytvorit
pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim priestor pre svoje uplatnenie, sny, €innosti,
ktoré doma nem&Zzu robit’ z réznych dévodov : priestorovych, ¢asovych, materialnych,
veku rodi¢ov alebo pribuznych.

Zaber Cinnosti e v DOMKO - DSS Siroko spektralny. Od umeleckého,
pracovného, vychovného po vzdelavaci (napriek urCenia zakonom ), €i rehabilitaény.
Dokazuju to dosiahnuté vysledky a ocenenia prijimatefov a zariadenia DOMKO -
DSS. Niekolko prvych a druhych miest v Sportovych odvetviach - stolny tenis,
plavanie a to na urovni Majstrovstiev Slovenska zdravotne znevyhodnenych, medaila
zo Speciadlnych zimnych olympijskych hier v Ydaho, poprednych umiestneni vo
vytvarnych sutaziach - Vytvarny salén, Foto bez bariér, Dakovné listy - magistrat
mesta KoSice, rozne organizacie mesta atd.

Mozno sme jedinym zariadenim, kde klienti vystavuju svoje fotografické prace
pravidelne minimalne dva krat ro€ne v galériach, vystavnych siefnach a verejnych
priestoroch, v ktorych verejnost meni svoj pohlad a nazor na ich schopnosti a s
otvorenymi ustami porovnava fotografie so svojimi.

Pri tychto Cinnostiach aj v buducnosti poCitame s nasimi partnermi - ZPMP Nadej
Kosice, Skolou uZitkového vytvarnictva v Kosiciach, Spanielskym gymnazium v
KoSiciach ale aj so Zariadeniami socialnych sluzieb KSK a Skolami pre zdravotne
znevyhodnenych v KoSiciach.

Po rokoch snahy, priprav a "Cakania" sa podarilo KSK dosiahnut pozitivhy
vysledok pri financovani rekonstrukcie budovy DOMKO - DSS v Parku mladeze cez
prostriedky Svajéiarskeho finanéného mechanizmu.

Tato sprava prijemne prekvapila vSetkych zu€astnenych - zamestnancov,
prijimatelov socialnych sluzieb, ich rodiCov. Vieme, Ze po rekonstrukcii zariadenia
budeme pracovat a vykonavat cCinnosti vSetci spolu v jednej budove pod jednou
strechou.

Bude viac mozZnosti pracovat individualne s kazdym prijimatefom socialnej
sluzby. Vytvoria sa priestory, ktoré budu Specialne zariadené a urené na jednotlivé
druhy terapii.

Verim, ze v zariadeni sa podari vytvorit chranené pracovisko pre nasSich
prijimatelov a to formou informatorov - vratnikov poc¢as pracovného tyzdna.

Vytvorenim novej sluzby - tyzdenného pobytu a odfahCovacej sluzby vyjdeme v
ustrety uz trochu "unavenej a skér narodenej " generacii rodiCov a pribuznych nasich
prijimatelov, pre ktorych su tieto sluzby v KoSiciach absentujuce, ale velmi potrebné
a chcené.

Verim, ze spojenim sil, zaujmu, dobrych myslienok zamestnancov DOMKO -
DSS, prijimatefov socialnych sluzieb DOMKO, ich rodiCov a pribuznych, pracovnikov
Odboru socialnych veci a zdravotnictva KSK a fudi, ktori nam s radostou a ochotou
pomahaju pri nasich €innostiach sa dostaneme v nasej praci este dalej ako chceme
a planujeme.

Ing. Martin Vatra
riaditelf DOMKO - DSS



Cast’ A (Analyzy)



1. Struény popis zariadenia

DOMKO - Domov socialnych sluzieb (dalej len DSS) s priestormi v Parku mladeze
3 a na Kmetovej 30 je rozpoctovou organizaciou s pravnou subijektivitou, napojeny
na rozpoCet KoSického samospravneho kraja, ktory je nasSim zriadovatefom. DSS je
zariadenim s ambulantnou (dennou) socialnou sluzbou s kapacitou 60 miest (Park
mladeze — 40 miest, Kmetova — 20 miest) a s moznostou poskytovanej starostlivosti
do 4 hodiny denne alebo viac ako 4 hodiny denne. Zariadenie funguje od r. 1965
a jeho prevadzka je v ¢ase od 6.00 do 16.30 hod. Domko poskytuje socialne sluzby
dospelym ob&anom a detom, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby alebo
fyzickej osoby, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca ambulantnou formou.

Prijimatelia maju moznost rozvijat svoje zaujmy v rozsiahlej zaujmovej,
terapeutickej a kruzkovej cCinnosti, ktoré funguju ako pevna sucCast prace
s prijimatelmi, napr. kruzok pestovatelsky, fotograficky, spevacky, hudobno-
dramaticky, Sportovo-turisticky, novinarsky — redakéna rada Casopisu Kluc€ik. ZSS
Domko spolupracuje so $kolami, institGciami i externymi spolupracovnikmi. Usilie
vSetkych zamestnancov smeruje k tomu, aby zivot fudi s mentalnym postihnutim bol
zmysluplnejsi, hodnotnejsi, farebnejsi, no hlavne o najviac prirodzeny.

Organizatne sa DSS Domko dCleni na viacero usekov: 1. riaditel, ktory je
Statutarnym organom DSS 2. ekonomicko-prevadzkovy usek (ekoném, uctovnik,
mzdova uctovnicka a personalistka, udrzbar a 2 upratovacky) 3. usek starostlivosti o
klienta (1 veduca useku, 5 vychovavatelov, 5 terapeutov 3 opatrovatelky a2
sanitarky), a 1 socialny pracovnik.

Vyznamné dosiahnuté uspechy v r. 2012 :

ucast’ na Il. ro€niku plaveckych pretekov DOMKO — DSS za ucasti Praktickej Skoly
na Alejovej ul. a na Vojenskej ul. v Mestskej plavarni v 4/2012, u€ast na vytvarnych
sutaziach: Vytvarny saldn spojeny s vernisazou a vyhodnotenim prac v Nitre
(9/2012), Art fest v SpiSskej Novej Vsi v maji 2012, na Sportovych sutaziach —
Majstrovstva SR Sportovcov so zdravotnym znevyhodnenim v stolnom tenise v Bytci
(10/2012), v plavani v Povazskej Bystrici (11/2012), vernisaz fotografickych prac
prijimatelov soc. sluzieb DOMKO-DSS v ramci prehliadky enviro filmov na Magistrate
mesta Kosic, v Botanickej zahrade, v Technickom muzeu, UMB v Banskej Bystrici a
v Cajovni Amana v maji a v novembri 2012. Rastie zaujem o prace a vyrobky nasich
prijimatefov soc. sluzieb, o Com svedCia aj prezentacno-predajné vystavy v
priestoroch Uradu Kosického samospravneho kraja a na sidlisku Tahanovce, v
priestoroch peSej zony na Budapestianskej ul. v KoSiciach. Fotografie a vytvarné
prace nasich klientov skrasluju interiér Uradu Kosického samospravneho kraja a
kaviarni v KoSiciach.

A) EKONOMICKA OBLAST:

Finan€na situacia organizacie:

Prehlad €erpania vydavkov za r. 2012:

Prijmy: 35.828,99 eur (od klientov 30.122,93 eur aza stravu 5.706,06 eur

zamestnancov)
Bezné vydavky: 331.982,46 eur
Kapitalové vydavky: 0,00 eur
Spolu: 367.811,45 eur



Z toho :

Mzdy: 188.380,- eur

Poistné: 69.509,01,- eur
Tovary a dalSie sluzby: 69.101,48,- eur
Bezné transfery: 2.968,72,- eur

Mimorozpoctové prostriedky:  2.023,25,- eur

Rozpocet na rok 2013 (potreba investicii):

Prijmy: 36.343,- eur (prijmy od klientov: 30.705,-€, za
stravné zamestnancov: 5.188,- eur, mimorozpoctové prostriedky: 450,-eur)
Vydavky: bezné vydavky: 280.830,- eur

Z toho energie: 25.365,- eur (energie: 20.126,- eur,voda: 2.620,- eur, postové a
telekomunikaéné sluzby: 2.474,- eur, komunikacna infrastruktura: 145,- eur)
Tarifny plat: 146.426,- eur

Z prehfadu vyplyva jednozna¢na naviazanost na financovanie od zriadovatela
ato aj pri jednorazovom zvySeni zdrojov od sponzorov. Vzhladom na cielovu
skupinu, ktorej zariadenie poskytuje socialnu sluzbu nie je realny ani prijem
z vedlajSieho hospodarstva.

KoSicky samospravny kraj ziskal finanéné prostriedky vramci SvajCiarskeho
finanéného mechanizmu na rekonstrukciu zariadenia Domko-DSS v sume 980.000,-
eur. Investicie sa tykaju najma stavebnych Uprav: znizenia energetickej narocnosti
(tj. vymena okien, zateplenie), nadstavba jedného podlazia, fiou sa dosiahne
rozSirenie poskytovanych socialnych sluzieb o sluzbu tyzdenného pobytu, zvySenie
priestorového $tandardu, debarierizacia budovy (vytahy zjednoduSia pohyb
imobilnym prijimatefom po zariadeni).

B) OBLAST PERSONALNEHO ZABEZPECENIA:

V zariadeni pracuje 26 zamestnancov. Z celkového pocCtu 28 zamestnancov je
v priamom kontakte s prijimatelmi socialnych sluzieb 18 zamestnancov. V ramci lll.
Etapy optimalizacie socialnej siete v zariadeniach KSK dbjde k zniZeniu poctu
zamestnancov DOMKO DSS z 28 na 25. Pracovnici na poziciach pedagégov —
vychovavatelov budid mat moznost zotrvat v poracovhom pomere v DOMKO DSS
ale na pozicii terapeut.

Od jula 2013 bude vytvorena nova pozicia instruktora socialnej rehabilitacie. VSetci
zamestnanci DOMKO DSS spinaju kvalifikaéné predpoklady na vykon zastavane;
funkcie.

Po rekonstrucii zariadenia (2014) vznikne priestor pre vznik novych zamestnancov
v pozicii kuchar (1), fyzioterapeut (1), opatrovatel (3).

C) OBLAST MATERIALNEHO A PRIESTOROVEHO ZABEZPECENIA:

DOMKO - DSS poskytuje socialne sluzby v 2 budovach (Kmetova a Park
mladeze, t.€. Turgenevova 36), ktoré su majetkom Kosického samospravneho kraja.
V suvislosti s realizaciou projektu rekonstrukcie zariadenia DOMKO — DSS v ramci
SvajCiarskeho finanéného mechanizmu je nevyhnutna potreba materialno-
technického vybavenia, t.j. nakupu pomoécok pre imobilnych, kvalitnych polohovacich
posteli, zdvihacich zariadeni, interiérové dovybavenie priestorov novych ucebni na
edukaCny proces a terapeutickych miestnosti (na muzikoterapiu, arteterapiu,
ergoterapiu, dramatoterapiu a fyzioterapiu).

2



D) OBLAST KVALITY SOCIALNYCH SLUZIEB:
Aktualna situacia z hfadiska urovne poskytovanych sluzieb a vyhladov
do buducnosti popisana SWOT analyzou:

SILNE STRANKY ORGANIZACIE:

SLABE STRANKY ORGANIZACIE:

e spokojnost so sluzbami zo strany e dopyt prevysuje ponuku
prijimatelov soc. sluzby a rodiCov, socialnych  sluzieb  (kapacita
vysoka dbvera prijimatelov soc. zariadenia je wuz dlhé roky
sluzby a ich rodin naplnena)

otvorenost zariadenia k verejnosti,

nedostatok priestorov na pestrost

spolupraca s dobrovolnikmi aktivit ponukanych prijimatelovi
a Studentmi, s partnerskymi socC. sluzby, nevyhovujuce
organizaciami, so Skolami priestory

e 100 % kvalifikovanost e mald moznost uplatnenia pre
zamestnancov — ich odbornost samostatnejSich prijimatelov soc.

a profesionalita, ochota neustale
sa vzdelavat

sluzby (pracovné, volnoCasové

aktivity)

poloha zariadenia (blizko centra,
blizko rekreacnej oblasti Anicka)

malo kontaktov s komunitou, ktoré
by viedli kzvySeniu Sanci na
pracovné uplatnenie prijimatefla
soc. sluzby

pestrost  aktivit  ponukanych
prijimatelovi socC. sluzby,
participacia prijimatefla soc. sluzby
na vybere aktivit

v pristupe rodicov, ale
i zamestnancov Casto pretrvava
paternalisticky postoj voCi
prijimatelom soc. sluzby

e denny kontakt s rodinou e nizka zapojenost’ prijimatela soc.
prijimatela soc. sluzby, otvorena sluzby a jeho rodiny do
komunikacia rozhodovacich procesov

v zariadeni

e rozsiahla  projektova  Cinnost
(snaha ziskat finan¢né prostriedky
aj z inych zdrojov)

e pristup zamestnancov ku
prijimatelom soc. sluzby

PRILEZITOSTI: OHROZENIA:

vznik novych foriem socialnych
sluzieb po rekonstrukcii zariadenia
(tyzdenny pobyt, odfahCovacia
sluzba, vznik chraneného
pracoviska), vznik novych druhov

nedbévera a pocit ohrozenia zo
strany prijimatelov soc. sluzby, ich
rodinnych prislusnikov
a zamestnancov pri vzniku novych
foriem socialnych sluzieb — po

terapii rekonstrukcii  zariadenia  a pri
rozsSirovani rozsahu

poskytovanych sluzieb
e vznik novych pracovnych e vyznamné politické legislativhe
prilezitosti (rozSirenie alebo socialne zmeny, ktoré mézu
zamestnancov na urcitych vyznamnym spésobom ovplyvnit

pracovnych poziciach)

¢innost’ organizacie




e pripravit prijimatefov soc. sluzby e medzery v legislative
na samostatny Zivot v zamestnavani ludi s postihnutim
e zmapovat siet institucii e pretrvavajuci paternalizmus
spolupracujucich  pri  utvarani v postojoch rodiCov,
prilezitosti pre ludi s postihnutim zamestnancov a u verejnosti vo i
l[udom s postihnutim
e poskytnut prijimatelom soc sluzby e nizka informovanost verejnosti
aich rodinam viac prilezitosti o potrebach ludi s postihnutim
rozhodovat o nich (napr. zamestnavatelia, kulturne
intitucie, volnoCasové institucie
ai.)
Komentar

NaSou najsilnejSou strankou je, Ze sme zariadenim s ambulantnou (dennou)
socialnou sluzbou pre fudi so zdravotnym postihnutim, ktori Ziju v rodinach a bez
obmedzenia veku, ¢o umozfiuje nasim prijimatelom preZit svoj Zivot v prirodzenom
prostredi a v rodine, tak zostavaju funkéné. Poskytovanie ambulantnych socialnych
sluzieb umoznuje rozvijat rodinné a spoloCenské vztahy prijimatela a primerane jeho
individualnym schopnostiam a moznostiam aj jeho zaradenie sa do spolo¢enského
a pracovného Zivota. Cim chceme apelovat na to, aby boli zariadenia s ambulantnou
(dennou) socialnou sluzbou podporované, pretoZze su u fudi Ziadanou
a vyhfadavanou socialnou sluzbou.

Mame  dostatok  profesionalne  pripravenych  zamestnancov s plnou
kvalifikovanostou, najma v priamom kontakte s prijimatelmi, ¢o nam do buducnosti
otvara cestu pri organizovani stazi a seminarov pre Siroku verejnost.

Snazime sa o dosiahnutie maximalnej moznej samostatnosti prijimatefov a to
cestou podpory k samostatnosti a sebestacnosti. Napriek tomu vSak nadalej ostavaju
v naSom zariadeni, prip. odchadzaju do domacej starostlivosti, lebo moznosti ich
uplatnenia na trhu prace su takmer ziadne, vzhlfadom na ich zdravotny stav, stuper
postihnutia a uroven pracovnych zru€nosti. Aj ich moznosti byvania v podporovanom
byvani, vzhfadom uz na spominané skutonosti su obmedzené. A v koneCnom
désledku za prijimatela rozhoduje vzdy rodi¢, dieta s postihnutim nema v rodine
pravo slobodného rozhodnutia.

V buducnosti je potrebné prednostne rieSit’ zly stav budov, pre zvySenie kvality
poskytovanych sluzieb a zabraneniu ohrozenia bezpecnosti nasich prijimatelov a to
rekonstrukciou zariadenia. Zaznamenali sme dopyt po dalSej forme poskytovania
socialnej sluzby a to tyzdennej pobytovej socialnej sluzbe. V SR absentuje existencia
odlah&ovacej sluzby pre rodinnych prislusnikov, ktori poskytuju opateru fyzickej
osobe s tazkym zdravotnym postihnutim.




E) V suvislosti s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb Kosického

samospravneho kraja

KoSicky samospravny kraj (,dalej len KSK*) sleduje maximalnu moznu integraciu
minoritnych skupin obyvatelstva do spolo¢nosti, ktoru v koncepcii prezentujeme aj
my. Nadvazujeme aj na dlhodoby ciel KSK, ktory kladie déraz na zmenu spravania
majoritnej spolo¢nosti vo€i znevyhodnenym skupinam a to aktivitami s integraCnym
charakterom. Podmienky na integraciu obCanov so zdravotnym postihnutim sa
vytvaraju pomaly. Preto je nevyhnutné vyuZit integraciu ako nastroj vytvarania
podmienok pre rozvoj komunitnych foriem socialnej starostlivosti a nadviazat
spolupracu so zdravou populaciou.

Zhrnutie su¢asnych problémov v DSS

1. nevyhovujuci technicky stav budov (Park mladeze + Kmet'ova)

priciny:

dlhodobo sa neinvestuje do oprav

vysoky vek oboch budov a ich neucelnost
energeticka naro¢nost

nesystémova udrzba

zatekanie strechy

. nevyhovujuce priestory v oboch budovach (Park mladeze + Kmetova),

v ktorych prijimatelia vyuzivaju ambulantnu (dennt) socialnu sluzbu

priciny:

rozmanita ¢innost’ s prijimatelmi vyZzaduje dostatok priestorov (chybaju u¢ebne
na edukacny proces, miestnosti na terapeuticki a zaujmovu &innost)

zvySujuci sa vekovy priemer klientov (v r. 1991 — vek. priemer 18 r., v r. 2006 —
vek. priemer 28 rokov, v r. 2013 — 34 rokov). Ide o pévodnu budovu detskych
jasli

v suCasnosti naplnena kapacita zariadenia

nedostatok skladovych priestorov (archiv, pomocky, prac. naradie, lehatka
a pod.)

3. existencia bariér v zariadeni

priciny:

nevyhovujuci technicky stav budov (schody, prahy, nie je vytah)

zhorSujuci sa zdravotny stav prijimatelov — ich narast (t.j. zla pohyblivost
a orientaciu v bariérovom priestore)

vyjadrenie Pamiatkového uradu k budove na Kmetovej (nemoznost vykonavat
vonkajsie zasahy na budove)



4. chybajuce aktivity na zvysSenie integracie prijimatelov zariadenia

pric¢iny:

- podiel prijimatelov, ktori dosiahli pokrok v socializacii vzrastol oproti roku 2010
0 30%

- nedostato¢na propagacia zariadenia na verejnosti

5. chybajuce priestory pre realizaciu spoloénych aktivit (spoloéné
podujatia s verejnost'ou)

pric¢iny:
- rozSirenie zaujmovych a terapeutickych aktivit pre prijimatelov, ktoré nemaju
kde uskutocCriovat
- rozvoj kontaktov so zdravou populaciou (spolo¢né vystavy, u€ast na sutaziach
a i) — nemaju sa kde stretavat

6. absencia novych sociadlnych sluzieb (tyzdennej pobytovej socialnej
sluzby, odlahéovacej sluzby), po ktorych je dopyt

priciny:
- zvySovanie veku prijimatelov a zvySovanie veku rodinnych prislusnikov
- zhorSovanie zdravotného stavu prijimatefov a rodinnych prislusnikov

7. nizka miera d’'alSieho vzdelavania zamestnancov zariadenia

pric¢iny:
- narast odbornych a vzdelanostnych poziadaviek na zamestnancov zariadeni
- nedostatok finan&nych prostriedkov zariadenia na Skolenia, seminare, odborné
vzdelavanie zamestnancov z vlastného rozpodctu
- priprava zariadeni na ISO normy



Cast B (Stratégia)



VizIA

Trvalé zlepSovanie poskytovanych ambulantnych (dennych) socialnych
sluzieb.

Vytvorit v zariadeni prostredie dbvery a atmosféru vzajomného reSpektu,
profesionalnej odbornosti a zodpovednosti (timovu solidarnost).

Zaclenit’ sa do 1. patice zariadeni s najlepSie poskytovanymi ambulantnymi
socialnymi sluzbami v pésobnosti KSK.

DOMKO - DSS poskytuje socialne sluzby, ktoré su v maximalnej moznej miere
orientované na prijimatela.

POSLANIE ORGANIZACIE

Hlavhym poslanim ambulantnej socialnej sluzby je snaha umoznit ludom,
ktori su v nepriaznivych socialnych situaciach zostat rovnocennymi clenmi
spoloCnosti a vyuzivat ich prirodzené zdroje, umoznit im, aby prezili svoj zivot
v prirodzenom socialnom prostredi a aby ich rodiny zostavali funkéné.

Strategicky (hlavny ciel’) zariadenia

Dlhodobym rozvojovym ciefom nasho zariadenia je zlepSit' kvalitu Zzivota
prijimatelov a zvySit’ kvalitu poskytovanych sluzieb v Domko — DSS.

Odovodnenie ciela:

Socialne sluzby projektujeme na zaklade potrieb obcana, vratane jeho
poziadaviek na kvalitné prostredie pre poskytovanie socialnych sluzieb. Pritom je
potrebné reSpektovat’ kulturu Zivota vo vztahoch ob&ana (jednotlivec, spoloCnost
a prostredie). Musi existovat medzi nimi vzajomna rovnovaha. Pre nas je
najdélezitejSia osobna spokojnost’ nasich prijimatelov a ich rodinnych prislusnikov.
Na to v8ak potrebuju dostatoéné Zzivotné podmienky a kvalitné prostredie pre
poskytovanie socialnych sluzieb.

Kratkodobé (Ciastkové) ciele rozvoja DSS:
1.1.Zlepsit’ zivotné podmienky prijimatel'ov a zamestnancov

Odovodnenie ciel'a:

Rekonstrukciou priestorov zariadenia Domko déjde k zlepSeniu pracovnych
podmienok prijimatelov a zamestnancov =zariadenia, ¢im sa zvySi aj kvalita
poskytovanych sluzieb.



1.2.ZvysSenie odbornosti zamestnancov

Odovodnenie ciel'a:

Prostrednictvom investicie do fudského kapitalu (vzdelavanie) déjde k zvySeniu
odbornej urovne zamestnancov zariadenia a aj k ich lepSiemu uplatneniu a zotrvaniu
na trhu prace. V zariadeni absentuje potreba supervizie. Su€astou vzdelavania
zamestnancov bude aj priprava zariadenia na zavedenie ISO noriem.

1.3.Zvysenie integracie prijimatel'ov zariadenia do spolo¢enského zivota

Odovodnenie ciel'a:

Je nevyhnutné zvysit otvorenost’ zariadenia vo€i externému prostrediu, aby doslo
k rozSireniu obzoru o Zivotnom priestore prijimatefov zariadenia, ¢im nasledne déjde
k prieniku informacii medzi majoritnou a minoritnou spolo€nostou.
1.4. Poskytovanie komplexnejsich sluzieb v zariadeni

Odovodnenie ciela:

V upravenych priestoroch sa budu poskytovat' lepSie a kvalitnejSie sluzby, ale je
dolezité rozsirit moznosti pre zapojenie prijimatefov do rozSirenej ponuky zaujmovej
Cinnosti, terapeutickej a pracovnej €innosti. Prinosom bude nadviazanie spolocnych
kontaktov, ziskanie novych zru€nosti, ktoré mézu vyuzit vo svojej dalSej Cinnosti
a umoznia im lepSiu sebarealizaciu. Poméze im to k samostatnej tvorivej €innosti
a k podpore zaujmu o sebavzdelavanie. Dojde k vytvoreniu 11 u€ebni a miestnosti,
v ktorych bude mozné realizovat rozne formy terapie a Cinnosti a déjde k skvalitneniu
rehabilitanych miestnosti, miestnosti pre pohybové aktivity a miestnosti pre
spoloCenské aktivity.

1.5.Zvysenie kvality poskytovanych sluzieb zavedenim novych foriem socialnej
sluzby

Odovodnenie ciel'a:

Rekonstrukciou priestorov dojde k rozSireniu poskytovanych sluZieb — zavedie sa
popri ambulantnej (dennej) aj tyzdenna pobytova forma, ktord v suCasnosti
zariadenie z kapacitnych dévodov neposkytuje aj napriek dopytu po nej. Vytvoria sa
priestory pre ubytovanie 10 prijimatefov. Zaroven sa zriadi tolko potrebna
odfahCovacia sluzba, ktora prinesie odlahCenie pre rodinnych prislusnikov —
opatrovatelov.



Cast’ C (Akény — realiza¢ny plan stratégie)



1. Gantov diagram (tabulka zodpovednych)

Tab.1
OBLAST A.1 OBLAST EKONOMICKA A
MATERIALNA
Hlavny ciel Zlepsit’ zivotné podmienky

prijimatelov a zamestnancov

Odovodnenie ciel'a:

rekonstrukciou  priestorov  zariadenia
Domko dbéjde k zlepSeniu pracovnych
podmienok prijimatefov a zamestnancov
zariadenia, ¢im sa zvySi aj kvalita
poskytovanych sluzieb.

Opatrenia, aktivity a projektové
zamery

Opatrenia: 1.1.  Znizit energeticku naroCnost’
budovy — zateplenie, vymena
okien, rekonstrukcia
vykurovacieho systému

Aktivity: 1.1.1. Rekonstrukcia objektu

Domko - DSS
Zodpovedny: KoSicky samospravny kraj, riaditel
Domko - DSS

Naklady: 980.000 eur

Rok plnenia: 2014 - 2016

Vystupy: Zrekonstruované zariadenie

poskytovania socialnych sluzieb, ktoré
poskytuje socialne sluzby 60
prijimatelom

Partneri: Svaijgiarsky mechanizmus, KoSicky

samospravny kraj, Domko - DSS
Tab.2
OBLAST A.2 OBLAST PERSONALNEHO
ZABEZPECENIA
Hlavny ciel’ Zvysenie odbornosti zamestnancov

Odovodnenie ciel'a:

Prostrednictvom investicie do ludského
kapitalu (vzdelavanie) dojde k zvySeniu

odbornej arovne zamestnancov
zariadenia. V zariadeni absentuje
potreba supervizie. Sucastou

vzdelavania zamestnancov bude 3gj
priprava zariadenia na zavedenie ISO
noriem. Supervizia prispeje k splneniu
Standardov kvality v zmysle Prilohy ¢. 2
zakona o socialnych sluzbach.

Opatrenia, aktivity a projektové
zamery




Opatrenia:

1.1.Vykonat analyzu
vzdelavacich potrieb
zamestnancov Domko
a vyber konkrétnych
zamestnancov vzdelavania

Aktivity: 1.1.1. Supervizia,
organizaény rozvoj —
vzdelavanie
zamestnancov Domko
- DSS

Zodpovedny: KoSicky samospravny kraj, Domko - DSS

Naklady: 67.655 eur

Rok plnenia: 2014-2015

Vystupy: Vypracovany dokument Plan supervizie

zariadenia

Partneri: KoS8icky samospravny kraj, Asociacia

supervizorov SR, Domko - DSS
Tab.3

OBLAST A.3 OBLAST KVALITY SOCIALNYCH
SLUZIEB

Hlavny ciel’ Zvysenie integracie prijimatelov

zariadenia do spolo¢enského zivota

Odovodnenie ciel'a:

Je nevyhnutné zvysit otvorenost
zariadenia vocCi externému prostrediu,
aby doslo k rozSireniu obzoru o zZivotnom
priestore prijimatefov zariadenia, ¢im
nasledne dbjde k prieniku informacii
medzi majoritnou a minoritnou
spolo¢nostou.

Opatrenia, aktivity a projektové
zamery

Opatrenia:

3.1.2Zvysit otvorenost
zariadenia voci externému
prostrediu.

Aktivity:

3.1.1. Zimna Blumiada
(celoslovenské zimné
zabavno-pohybové hry
pre 'udi s mentalnym
postihnutim zo
zariadeni socialnych
sluzieb), Den
otvorenych dveri,
vystavy a i.

Zodpovedny:

KoS8icky samospravny kraj, DOMKO —
DSS

Naklady:

16.500,- eur
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Rok plInenia:

2013-2017

Vystupy: uCastnici Blumiady, vystavy, web stranka
ai.
Partneri: 0OZ Rehamenta, KSK, Domko
Tab.4
OBLAST A3 OBLAST KVALITY SOCIALNYCH
SLUZIEB
Hlavny ciel Poskytovanie komplexnejsSich sluzieb

v zariadeni

Odovodnenie ciel'a:

V upravenych priestoroch sa budu
poskytovat lepSie a kvalitnejSie sluzby,
ale je délezité rozSirit moznosti pre
zapojenie prijimatelov do rozSirenej
ponuky zaujmovej Cinnosti, terapeutickej
a pracovnej ¢innosti. aktivity a miestnosti
pre spoloenské aktivity.

Opatrenia, aktivity a projektové
zamery

Opatrenia:

3.2.Vytvorit priestor pre
kvalitnejSiu realizaciu
doterajSich aktivit
a rozSirenie o nové aktivity
pre spolo¢nu realizaciu
aktivit prijimatelov
a verejnosti
v popoludnajSich hodinach
(t.j. otvorené dvere pre
Siroku verejnost).

Aktivity:

3.2.1. Otvorené dvere...(
vytvorenie ,,centra
volného ¢asu“ pre
spolo¢né vzdelavacie
a volnoc¢asové aktivity
(t.j. tvorivé a pracovné
dielne s verejnost'ou
na muzikoterapiu,
keramiku,
dramatoterapiu,
ergoterapiu, rovoj IT
zrucnosti, rehabilitacia
a arteterapia)

Zodpovedny:

KoSicky samospravny kraj, DOMKO —
DSS

Naklady:

5.290,- eur

Rok plnenia:

2016-2017
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Vystupy:

Vernisaz a vystavy spolo¢nych prac
prijimatelov a verejnosti, kalendar
zariadeni socialnych sluzieb v KSK a
publikacia o zariadeni Domko, ktorych
spolutvorcami su prijimatelia zariadenia,
spolo€né podujatia s verejnostou

Partneri: Verejnost, Skola Uzitkového
vytvarnictva, dobrovolnici
Tab.5
OBLAST A.3 OBLAST KVALITY SOCIALNYCH
SLUZIEB
Hlavny ciel Zvysenie kvality poskytovanych

sluzieb zavedenim novych foriem
socialnej sluzby

Odovodnenie ciel'a:

Rekonstrukciou  priestorov  djde
k rozSireniu poskytovanych sluzieb -
zavedie sa popri ambulantnej (dennej) aj
tyzdenna  pobytova forma,  ktoru
v suCasnosti zariadenie z kapacitnych
dbévodov neposkytuje aj napriek dopytu
po nej. Vytvoria sa priestory pre
ubytovanie 10 prijimatefov. Zaroven sa
zriadi tolko potrebna odlahCovacia
sluzba, ktora prinesie odlahCenie pre
rodinnych prisluSnikov — opatrovatelov.

Opatrenia, aktivity a projektové
zamery

Opatrenia: 3.3.Rozsirenie poskytovanych
sluzieb

Aktivity: 3.3.1. Zavedenie popri
ambulantnej (dennej)
socialnej sluzby
tyzdenna socialna
sluzba pre 10
prijimatelov
a odlahéovacia sluzba
pre 2 prijimatelov

Zodpovedny: KoS8icky samospravny kraj, DOMKO —

DSS

Naklady: 980.000 eur

Rok plnenia: 2016-2017

Vystupy: 10 prijimatelov vyuZzivajucich tyZzdennu
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pobytovu socialnu sluzbu a 2 prijimatelia
vyuzivajuci odlah&ovaciu sluzbu,




vytvorenie priestorov pre ubytovanie 10
prijimatelov a 11 u€ebni a miestnosti,
v ktorych bude mozné realizovat rézne
formy terapii a Cinnosti

Partneri: Svaijgiarsky mechanizmus, KSK, Domko

ZAVER

Koncepcia rozvoja DSS Domko je v sulade s Koncepciou rozvoja socialnych
sluzieb v KoSickom samospravnom Kkraji, nadvazuje na doterajSie vysledky prace
zariadenia a zohladfuje trendy poskytovania socidlnych sluzieb. Dosiahnutie
stanovenych cielov determinuju dva faktory:
e vnutorny , t.j. samotny proces stanovovania Ciastkovych ciefov a nastrojov pri
napifani vizie zariadenia a

e vonkajsi , tj. legislativna podpora, obsah zdkona o socidlnych sluzbach,
kvalita vitaza verejného obstaravania pri realizacii projektu rekonstrukcie
zariadenia.

Po dosiahnuti ciefov oCakavame, zZe socialne sluzby v zariadeni budu vyuzivat
predovSetkym prijimatelia s tazkym stupfiom mentalneho postihnutia. Pre
prijimatefov s nizSou potrebou podpory bude zariadenie miestom, kde najdu
podmienky na zvySenie samostatnosti a schopnosti rozhodovat o sebe samom,
miestom na zvySenie Sanci na pracovné uplatnenie rozvojom pracovnych zru¢nosti
a mostom k vzajomnému zbliZeniu a porozumeniu, nadviazaniu kontaktov pre dalSiu
spolupracu so zdravou populaciou. Nové formy socialnej sluzby — tyzdenna pobytova
socialna sluzba a odlah€ovacia socialna sluzba prinesu odfahcenie rodinam.

Aktivity v koncepcii su orientované na kvalitu poskytovanych sluzieb, prispievaju
k vychove k tolerancii a k prekonavaniu bariér a predsudkov.

Autori: Ing. Martin Vatra, riaditel Domko — DSS,

Mgr. Viera MiSkova, socialna pracovni¢cka DOMKO — DSS
a kolektiv DOMKO - DSS
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